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«Заман-Банк» Ислам банкі» АҚ-дағы клиенттер-заңды тұлғалар, заңды тұлғалардың филиалдары мен өкілдіктері, 
сондай-ақ шаруа қожалықтары мен жеке кәсіпкерлер, нотариустар мен адвокаттар, жеке сот орындаушылар және 

кәсіби медиаторлар үшін  
Тарифтер 

(09.12.2020 жылғы № 50, 08.09.2021 жылғы № 40, 01.06.2022 жылғы № 20, 31.05.2023 жылғы № 20, 2023ж.08.09 №  33  Банк 
Басқармасының қаулысымен енгізілген өзгертулермен және толықтырулармен) 

Тарифтерді қолдану тәртібі 

1. Ұсынылған қызметтер тізбесі Қазақстан Республикасының банк заңдарына толығымен сәйкес келеді.
2. «Траст-Банк» Казакстан банкі» АҚ (бұдан әрі - Банк) және Банк клиентінің құқықтары, міндеттері және жауапкершілігі 

көлемін анықтау мақсатында қаржылық операцияларды жүзеге асырғанда әр клиентпен банктік шот ашылған кезде 
жазбаша үлгіде шарт жасалады.

3. Қаржылық операцияларды жүзеге асырумен және Банк пен Клиент арасындағы өзара қарым-қатынас жасаумен 
байланысты Банктің телекоммуникациялық (пошта, телекс, телефон) және басқа шығындары, егер өзгесі тарифтермен 
анықталмаған болса, олардың нақты құнының көлемінде қосымша өндіріп алынады.

4. Клиенттердің тапсырмаларын орындау бойынша Банк қызметтерінің құны осы тарифтермен анықталмаса немесе 
тапсырма қосымша жұмысты, әлде ерекше жауапкершілікті талап етсе, Банк өзінің жеке шығындарына қарай, 
комиссиялық сыйақы мөлшерлерін өз бетінше анықтайды.

5. Банкпен банктік немесе басқа қызметті жүзеге асырғаны үшін өндіріп алынған комиссиялық сыйақы, Клиент оның күшін 
жойған жағдайда қайтаруға жатпайды.



6. Банк қызметінің даму динамикасын ескере отырып клиентті алдын ала хабарландырумен осы тарифтерге бір жақты
тәртіпте өзгерістер енгізілуі мүмкін.

7. Қосымша құнға салынатын салықпен (ҚҚС) салынатын, Банк қызметтері Тарифтерде «ҚҚС-ты есептегенде» «*»
белгісімен белгіленген. Тиісті тарифтер ҚҚС сомасын есептегенде көрсетілген.

8. Пайыздарда белгіленген комиссиялық сыйақы жасалатын операция сомасынан әр операция бойынша жеке есептеліп
шығарылады.

8-1. Комиссияны өндіріп алу банк операциясын өткізумен бір уақытта жасалады.
9. Комиссияны есептеген кезде алынатын сыйақы сомасы бір теңгеге дейін дөңгелектеуге жатады, яғни 50 тиынға дейінгі

сома азайту жағына, ал 50 тиыннан асатын сома 1 теңгеге дейінгі көбейту жағына дөңгелектенеді.
10. Кейбір жағдайларда жекелеген клиент үшін алқалы органның шешімімен тарифтерді өзгертуге рұқсат беріледі.
11. Операциялық күн деп алматы уақыты бойынша сағат 9-00-ден 17-00-ге дейінгі Банктің жұмыс істеу уақыты айтылады.
12. Бұдан әрі тарифтерде алматы уақыты көрсетілген.

Операциялар Тарифтер Ескерту 

1 Шот ашу: 

1.1. Заңды тұлғалар (филиалдар, өкілдіктер) үшін 

1.1.1. алғашқы шотты ашу 3 500 теңге 

1.1.2 әрбір кейінгі шотты ашу 0 теңге 

1.2. Мемлекеттік, бюджеттік ұйымдар үшін 

1.2.1. алғашқы шотты ашу 1 000 теңге 

1.2.2. әрбір кейінгі шотты ашу 0 теңге 

1.3. Жеке кәсіпкерлер, шаруа қожалықтары, нотариустар мен адвокаттар, жеке сот орындаушылар мен кәсіби медиаторлар үшін 

1.3.1. алғашқы шотты ашу 2 000 теңге 

1.3.2. әрбір кейінгі шотты ашу 0 теңге 

1.4. Эскроу-шотты ашу 110 000 теңге 



2. Банктік шотты жүргізу: 

2.1. Заңды тұлғалар (филиалдар, өкілдіктер), жеке кәсіпкерлер, шаруа қожалықтары, нотариустар мен адвокаттар, жеке сот орындаушылар мен кәсіби 
медиаторлар үшін 

2.1.1. шот бойынша қозғалыс болған жағдайда: Әр шот үшін 2 500 
теңге (ай сайын) 

2.1.2. 12 ай ішінде шот бойынша қозғалыс болмаған жағдайда: шоттағы қалдық 
сомасы 5 000 теңгеге 

дейін – қалдық 
шегінде; 

шоттағы қалдық 
сомасы 5000 теңгеден 

асса -5000 теңге 

2.2. Эскроу-шотты жүргізу Бірінші күнтізбелік 
жыл -0 теңге 

кейінгі күнтізбелік 
жылдар-100 000 теңге 

2.3. Клиенттің ағымдағы шоты бойынша үзінді көшірмесінің телнұсқасын беру*: 

2.3.1 Заңды тұлғалар (филиалдар, өкілдіктер), жеке кәсіпкерлер, шаруа 
қожалықтары, нотариустар мен адвокаттар, жеке сот орындаушылар мен 
кәсіби медиаторлар үшін   

бір парақ үшін 100 
теңге 

2.3.2. Коммерциялық емес ұйымдар үшін бір парақ үшін 50 
теңге  

2.4. Клиенттің өтініші бойынша анықтамаларды беру * 

2.4.1 Банктік шоттың, заемдардың және олар бойынша сыйақы берешегінің 
бары/жоқтығы туралы, сонымен қатар электрондық конкурсқа қатысу 
үшін  

1 000 теңге 

2.4.2. Мерзімдегі ақпаратты көрсетумен 1 500 теңге 

2.4.3. Мерзімді анықтама 2 000 теңге 

2.5. Құжаттардың телнұсқасын қосымшаға салумен, клиенттің ағымдағы шоты бойынша кез келген уақыт аралығында ақпараттар және мұрағат 



құжаттарын беру, сонымен қатар электронды *: 

2.5.1 Заңды тұлғалар (филиалдар, өкілдіктер), жеке кәсіпкерлер, шаруа 
қожалықтары, нотариустар мен адвокаттар, жеке сот орындаушылар мен 
кәсіби медиаторлар үшін   

бір құжат немесе бір 
басып шығару парағы 
үшін 250 теңге (5000 

теңгеден аспайды) 

2.5.2 
Коммерциялық емес ұйымдар үшін 

бір құжатқа 50 теңге 
(2500 теңгеден 

аспайды) 

2.6. Аударымды растау* 500 теңге 

2.6.1. SWIFT форматында аударымды растау (бастапқы ақша аудару шамасы 
бойынша) 

5 500 теңге + банк-
корреспонденттің 

комиссиясы 

2.6.2. SWIFT форматында аударымды растау (12 ай ішіндегі қай кезеңге болса 
да қайталап)* 

7 000 теңге + банк-
корреспонденттің 

комиссиясы  

2.7. Деректемелер жетіспеген кезде Клиентке түскен сомалар бойынша тексеріс жасау (клиенттің қалауы бойынша)* 

2.7.1 Банк-корреспондентті қатыстырусыз 1500 теңге 

2.7.2. Банк-корреспондентті қатыстырумен: 

2.7.2.1 ұлттық валютада 2500 теңге + банк-
корреспонденттің 

шығындары 

2.7.2.2 ресей рублінде 1000 теңге + банк-
корреспонденттің 

шығындары 

2.7.2.3 USD, EUR-да 5500 теңге + банк-
корреспонденттің 

шығындары 

2.7.2.4 басқалай валюталар 7500 теңге + банк-



корреспонденттің 
шығындары 

3. Шотты жабу: 

3.1. 

клиенттің бастамасы бойынша* 

5000 теңге 
(жабық банктік 

шоттардың санына 
қарамастан) 

3.2. Банктің бастамасы бойынша (нормативтік құқықтық актілерге сәйкес) 
тегін 

4. Кассалық операциялар 

4.1. Ұлттық валютада қолма-қол ақша беру (тариф қолма-қол нысанда 
қаржыландыруға және салымды қолма-қол нысанда депозитті қайтаруға 
таралмайды) 

сомадан 0,50% (кем 
дегенде – 1000 теңге) 

4.2. Шетел валютасында қолма-қол ақша беру (тариф қолма-қол нысанда 
қаржыландыруға және қолма-қол нысанда депозитті қайтаруға 
таралмайды) 

сомадан 1,45% (кем 
дегенде - 1300 теңге) 

4.3. 
Ұлттық валютадағы банкноттар мен монеталарды қабылдау, санау, 
сұрыптау және қаттап буу 

тегін 

4.4. 

Шетел валютадағы банкноттар мен монеталарды қабылдау, санау, 
сұрыптау және қаттап буу 

Ресей рублінде - 
соманың 5%, кем 

дегенде -50 000 ресей 
рублі 

Басқа шетел 
валюталарында – тегін 



4.5. Банкнотты түпнұсқалыққа тексеру * банкнотаға 25 теңге 

4.6. Ақшалы чек кітапшасын сату:* 
1 000 теңге 

4.7. Клиенттің банктік шотынан қолма-қол ақшаны беру шеңберінде клиенттің 
алдын ала сұрауы негізінде қолма-қол ақшаны дайындау және/немесе 
қаттап буу сомадан 0,1% 

біржолғы комиссия. 
Клиент алдын ала сұрау салу бойынша 
дайындалған және/немесе қаттап буылған 
қолма-қол ақшаны алудан бас тартқан 
жағдайда алынады 

5. Аударым операциялары 

5.1. Банк ішіндегі аударымдар:   

5.1.1. «Интернет-Клиент» жүйесі арқылы тегін 

5.1.2. Қағаз түрінде 300 теңге 

5.2. Теңгедегі сыртқы аударымдар: 

5.2.1. Ағымдағы валюталау күні төлем тапсырмаларын «Интернет-клиент» жүйесі арқылы қабылдау: 

12-00-ге дейін 300 теңге 

12-00-ден 17-00-ге дейін 500 теңге 

Жедел төлем (1 сағат ішінде) 2 000 теңге 

5.2.2. Болашақ валюталау күні бар төлем тапсырмаларын «Интернет-клиент» 
жүйесі арқылы қабылдау 

250 теңге 

5.2.3. Ағымдағы валюталау күні көрсетілген төлем тапсырмаларын қағаз түрінде қабылдау: 



12-00-ге дейін 500 теңге 

12:00-ден 17:00-ге дейін 600 теңге 

Жедел төлем (1 сағат ішінде) 2 000 теңге 

5.2.4. Болашақ валюталау күні бар төлем тапсырмаларын қағаз түрінде 
қабылдау 

300 теңге 

5.3. Шетелдік валютадағы сыртқы аударымдар: 

5.3.1.  Жіберушінің есебінен: 

еуромен (EUR) 
сомадан 0.3 % 

кем дегенде 60 EUR – 
ең көп 300 EUR 

Комиссияның ұлттық валютадағы баламасын 
есептеу үшін операция жасалған күнгі ҚРҰБ 

бағамы қолданылады. 

АҚШ долларымен (USD) 
0.3% 

кем дегенде 70 USD – 
ең көп 600 USD 

ресей рублімен (RUB) 
0,25% от суммы min 
600 RUB, max 6500 

RUB 

Басқа шетел валютасында аудару АҚШ долларын 
аудару үшін 

комиссиялар алынады. 
Басқа шетел 

валютасындағы 
аударым сомасының 
АҚШ долларындағы 
баламасын есептеу 

үшін операция 
жасалған күнгі ҚРҰБ 
бағамы қолданылады 



5.3.2. Бенефициардың есебінен: Комиссияның ұлттық валютадағы баламасын 
есептеу үшін операция жасалған күнгі ҚРҰБ 

бағамы қолданылады 

еуромен (EUR) 
0.25 % 

кем дегенде 55 EUR – 
ең көп 250 EUR 

АҚШ долларымен (USD) 
0.25% 

кем дегенде 65 USD – 
ең көп 500 USD 

ресей рублімен (RUB) 
сомадан 0,20% кем 

дегенде 500 RUB, ең 
көп 6000 RUB 

Басқа шетел валютасында аудару АҚШ долларын 
аудару үшін 
комиссиялар алынады. 
Басқа шетел 
валютасындағы 
аударым сомасының 
АҚШ долларындағы 
баламасын есептеу 
үшін операция 
жасалған күнгі ҚРҰБ 
бағамы қолданылады. 

Ағымдағы күні Нұр-Сұлтан қ. уақыты бойынша сағат 16:00-ден 18:00-ге дейін аударым жасау 
(аударым, егер Банктің мүмкіндігі болса, АҚШ долларымен, еуромен және ресей рублімен 
қабылданады) 

5.3.1 тармақтарында көрсетілген тиісті 
операциялар үшін тариф мөлшерлемесі екі 

еселенеді 

5.4. Шарттарды өзгерту, қате төлемді қайтару және төлемнің жай-күйі туралы сұрау салу 



5.4.1. Банк орындағаннан кейін теңгедегі қате төлемнің шарттарын 
өзгерту/қайтару* 

банкішілік төлем – 
500 теңге; 

сыртқы төлем – 7000 
теңге 

банктің техникалық мүмкіндігі болған 
жағдайда  

5.4.2. Банк орындағаннан кейін шетел валютасындағы қате төлемнің шарттарын 
өзгерту/қайтару* 

50 USD 

5.4.3. Төлемнің жай-күйі туралы сұрау салу* 
3 500 теңге 

банктың және банк-корреспонденттің 
техникалық мүмкіндігі болған жағдайда 

5.5. Ақшалай қаражаттың AKTIF BANK арқылы АЕD-қа клиенттер шоттарына 
түсуі 

сомадан 0,8%, min 85 
АЕD 

Ақшалай қаражатты AKTIF BANK арқылы өткізілетін АЕD-қа клиенттердің 
шоттарынан аудару 

сомадан 0,8%, min 85 
АЕD 

6. Тізімді өңдеу 

6.1. бір жұмыс күні ішінде зейнетақы және әлеуметтік аударымдар үшін қағаз 
түрінде*  

әр тегі үшін 250 теңге бұл қосымша тариф аударымның өзі үшін 
негізгі тарифтің әсерін жоймайды 

6.2. бір жұмыс күні ішінде зейнетақы және әлеуметтік аударымдар үшін 
электрондық нұсқада* 

әр тегі үшін 0 теңге 

7. Клиенттердің атынан акцептісіз есептен шығару туралы төлем талап-өтініш беру* 

7.1. банкішілік 200 теңге 

7.2. басқа 500 теңге 

8. Валюталарды айырбастау

8.1. Валюталарды айырбастау Банктің бағамының 
негізінде. Валютаны 
айырбастаған үшін 

комиссия алынбайды 

9. Банктік шотқа тікелей дебеттеу арқылы төлемдерді жүзеге асыру үшін комиссия

9.1. Банктік шотқа тікелей дебеттеу арқылы төлемдерді жүзеге асыру үшін 1 000 теңге 



комиссия 

10. Ақшаны төлеу/аудару және/немесе ағымдағы шотты жүргізу бойынша валюталық заңнамаға сәйкес қосымша қызмет көрсету 
(Валюталық бақылау) 

10.1. Келісімшарт шотының нөміріне өтінішті қабылдау, тексеру және өңдеу * 3 500 теңге 

10.2. Банктің техникалық мүмкіндігімен сол күні шарттың шот нөмірін алуға 
өтінішті қабылдау, тексеру және өңдеу * 

5 000 теңге (шұғыл 
өңдеу – 6 000 теңге) 

10.3. 
Есептік нөмірді талап етпейтін шарттарға (келісімшарттарға) қосымша 
келісімдерді қабылдау және өңдеу * 

1500 теңге (дәл айтқан 
күн – 2 000 теңге) 

10.4. 
Келісімшарттың берілген есеп нөмірін көрсете отырып, шартқа 
толықтырулар мен өзгертулерді қабылдау, тексеру* 2000 теңге 

10.5. 
Валюталық келісімді қабылдау, тексеру (шот нөмірін талап етпейтін) * 1 500 теңге 

10.6. 
Есептік тіркеуден келісімшартты алып тастау * 1 000 теңге 

10.7. 
Қызмет көрсетуші банктің өзгеруіне байланысты есептік тіркеуден 
келісімшартты алып тастау* 5000 теңге 

11. Экспорттық аккредитивтер Шарт талаптарын тараптар қайта қарауы 
мүмкін 

11.1. Экспорттық аккредитивті растау: 

11.1.1. жабуды қамтумен 150 000 теңге 

11.1.2. жабуды қамтусыз 300 000 теңге 



11.2. Экспорттық аккредитивті алдын ала 
авизолау бойынша кеңес беру 7000 теңге 

11.3. Авизолау (мақұлдау): 

11.3.1.  Экспорттық аккредитивті 90 000 теңге 

11.3.2. экспорттық аккредитивтің шарттарын 
өзгерту (әр авизолау үшін) 5000 теңге 

11.4. Аккредитивтің мерзімі біткенге дейін күшін жою 

11.4.1. бенефициардың келісімін сұрау 
арқылы күшін жою 15000 теңге 

10.4.2. бенефициардан алдын ала сұрау 
салусыз міндеттемелерден ресми 
босатуды алған кезде күшін жою 

0 теңге 

11.5. Құжаттарды тексеру 

11.5.1. Құжаттарды бастапқы тексеру 100 000 теңге 

11.5.2. Бастапқы тексеру кезінде 
анықталған сәйкессіздіктерді жою 
мақсатында ауыстырылған 
құжаттарды қайта тексеру 

2500 теңге 

11.6. Құжаттардағы сәйкессіздіктер үшін 
комиссия 7500 теңге 

11.7. Аккредитивті ашуға (беруге) және 
растауға және ол бойынша 
міндеттемелерді орындауға 
байланысты сұраныстарды орындау 

5000 теңге 

11.8. Аккредитивті аудару 

11.8.1. трансферабельды (аударылатын) 
аккредитивті  75 000 теңге 

11.8.2. трансферабельды (аударылатын) 
аккредитив шарттарын өзгерту 5000 теңге 



11.9. Құжаттарды қабылдау және 
орындаушы банкке жіберуге 
дайындау (құжаттарды тексеруден 
бас тартқан жағдайда) 

6000 теңге 

11.10. Тратталарға негоциация және акцепт 
жүргізу Шарттың талаптарына сәйкес 

12. Импорттық аккредитивтер Шарт талаптарын тараптар қайта қарауы 
мүмкін 

12.1. 
Бенефициарлармен алдын ала келісу 
үшін келісімшарт негізінде 
аккредитив мәтінін дайындау: 

 10000 теңге 

12.2 Импорттық аккредитивті ашу: 

12.2.1 100% жабуымен 145 000 теңге 

12.2.2. жабылмаған импорттық 
аккредитивтің (несие желісі 
бойынша) 

55 000 теңге 

12.3 импорттық аккредитивті алдын ала 
авизолау (мақұлдау)  6 500 теңге 

12.4. аккредитивті ашуға (беруге) және 
растауға және ол бойынша 
міндеттемелерді орындауға 
байланысты сұраныстарды орындау 

5000 теңге 

12.5. аккредитив шарттарының 
өзгерістерін 5000 теңге 

12.6. Құжаттарды тексеру 

12.6.1. Құжаттарды бастапқы тексеру 100 000 теңге 



12.6.2. Бастапқы тексеру кезінде 
анықталған сәйкессіздіктерді жою 
мақсатында ауыстырылған 
құжаттарды қайта тексеру 

2500 теңге 

12.7. Құжаттардағы сәйкессіздіктер үшін 
комиссия  7500 теңге 

12.8. Аккредитив бойынша төлемдерді жүзеге асыру мақсатында ақша аудару 

12.8.1. Теңгедегі аккредитив бойынша 
төлемдерді жүзеге асыру 
мақсатында ақша аудару  

ағымдағы валюталау күнімен теңгедегі аударымдар 
бойынша тарифтерге ұқсас  

12.8.2. Шетел валютасындағы аккредитив 
бойынша төлемдерді жүзеге асыру 
мақсатында ақша аудару 

ағымдағы валюталау күнімен шетел валютасындағы 
аударымдар бойынша тарифтерге ұқсас 

12.9. Жарамдылық мерзімі аяқталғанға 
дейін пайдаланылмаған 
аккредитивтер үшін комиссия 

5000 теңге 

12.10. Аккредитивтің мерзімі біткенге 
дейін күшін жою 12000 теңге 

12.11. Аккредитивтер бойынша тәуекелдер 
үшін комиссия Шарттың талаптарына сәйкес 

12.12. Басқа банктер жүзеге асыратын 
аккредитивті ашуға (беруге) және 
растауға және ол бойынша 
міндеттемелерді орындауға 
байланысты шығындар 

нақты құны бойынша 

13. Коммерциялық келісімшарт бойынша құжаттамалық инкассо 

13.1. Таза инкассоны (тратта инкассосы) 
авизолау (мақұлдау) 5 000 теңге 

13.2. Импорттық инкассоны авизолау 6 000 теңге 



(акцептке немесе төлемге қарсы) 

13.3. Экспорттық инкассоға құжаттарды 
ресімдеу (акцептке немесе төлемге 
қарсы) 

45 000 теңге 

13.4. 
Инкассо нұсқауларын өзгерту 6500 теңге 

13.5. Құжаттамалық инкассо 
операцияларына байланысты 
сұраныстарды орындау 

4500 теңге 

13.6. Төленбеген құжаттарды қайтару 

13.6.1. «наразылық жоқ» 3000 теңге 

13.6.2. «наразылықпен» 5000 теңге наразылық шығындары бөлек төленеді 

13.7. Құжаттарды сатып алушының 
немесе оның банкінің пайдасына 
индоссалау (растау) (әрбір құжат 
үшін) 

1000 теңге 

13.8. Инкассо бойынша төлемдерді 
жүзеге асыру мақсатында ақша 
аудару 

45 000 теңге 

13-1. Банктік кепілдер 

13-1.1 Бланкілік тендер кепілдігін беру 

1) банк кепілдігін техникалық ресімдеу 
(операциялық шығару) 10 000 теңге Оның ішінде кепілдік алудан бас тартқан 

кезде алынады 

2) кепілдік сомасымен банк кепілдігін (тәуекелге қосымша тариф) беру: 

5 000 000 теңгеден аспайды кепіл сомасынан 3 % кем дегенде 15 000 теңге 



5 000 000 астам, бірақ 25 000 000 
теңгеден артық емес кепіл сомасынан 2 % 

25 000 000 теңгеден астам кепіл сомасынан 1% 

13-1.2 100% ақша кепілімен қамтамасыз етілген банктік тендер кепілдігін беру 

1) банк кепілдігін техникалық ресімдеу 
(операциялық шығару) 10 000 теңге 

2) банктік кепілдік беру (тәуекелге 
қосымша тариф) 0 теңге 

13-1.3 Мүлік кепілімен қамтамасыз етілген банктік тендерлік кепілдікті беру (13-1.2-жол тобында белгіленгендерді қоспағанда) 

1) банк кепілдігін техникалық ресімдеу (операциялық 
шығару) 10 000 теңге Оның ішінде кепілдік алудан 

бас тартқан кезде алынады 

2) кепілдік сомасымен банк кепілдігін (тәуекелге қосымша тариф) беру: 

5 000 000 теңгеден аспайды кепіл сомасынан 2 % 

15 000 теңгеден кем емес 
5 000 000 теңгеден астам, бірақ 25 000 000 теңгеден 
артық емес кепіл сомасынан 1% 

25 000 000 теңгеден астам кепіл сомасынан 0,5% 

13-1.4 Ақша кепілімен 100% қамтамасыз етілген келісімшарт/шарт/келісім/ аванстық төлемді қайтару бойынша міндеттемелерді орындауға 
банктік кепілдік беру 

1) берілген банк кепілдігін техникалық ресімдеу 
(операциялық шығарылым) 15 000 теңге Оның ішінде кепілдік алудан 

бас тартқан кезде алынады 

2) банктік кепілдік беру (тәуекелге қосымша тариф) 0 теңге 

13-1.5 Мүлік кепілімен қамтамасыз етілген келісім-шарт/шарт/келісім/аванстық төлемді өтеу бойынша міндеттемелерді орындауға банктік 
кепілдік беру (13-1.4-жолдар тобында белгіленгендерді қоспағанда). 

1) банк кепілдігін техникалық ресімдеу 
(операциялық шығару) 15 000 теңге кепілдікті жеделдетіп беру 30 

000 теңге (24 сағат ішінде 



кепілдік беру) 

2) мүлiк кепiлiмен қамтамасыз етiлген банк 
кепiлдiгiн беру (тәуекел үшiн қосымша тариф) жылдық 4,0 % 

банк кепілдігін пайдаланған 
әрбір жыл үшін кемінде 15 000 
теңге 

13-1.6 Принципалдың талабы бойынша банк кепілдігінің шарттарына өзгерістер енгізу (кепілдікті өзгертудің операциялық шығарылуы) 

1) Кепілдік сомасының ұлғаюымен Кепілдікті арттыру сомасынан банк кепілдігін беру тарифіне (тәуекелге 
қосымша тариф) сәйкес комиссия алынады. 

2) 
Кепілдік сомасының азаюымен 

Бұрын біржолғы төленген комиссиялар қайтарылмайды; 
Кестеге сәйкес төленген комиссиялар кепілдікті пайдаланудың нақты 
мерзіміне сәйкес алынады 

3) 

Кепілдік мерзімін ұзарту кезінде 

Комиссия кепілдік ұзарту мерзімін ескере отырып, банк кепілдігін беру 
тарифіне (тәуекелге қосымша тариф) сәйкес алынады, егер қосымша мерзімге 
комиссияны есептеу мүмкін болмаса, комиссия жаңа кепілдік ретінде 
алынады. 

4) 
Кепілдік мерзімі қысқарған кезінде 

Бұрын біржолғы төленген комиссиялар қайтарылмайды; 
Кестеге сәйкес төленген комиссиялар кепілдікті пайдаланудың нақты 
мерзіміне сәйкес алынады 

5) Басқа талаптарға өзгертулер 
(шарттардағы/келісімшарттардағы 
бенефициардың атауы, реквизиттері, 
нөмірлері/лоттардың атаулары, 
нөмірлері/күндері/басқалар) 

Банк кепілдігін техникалық ресімдеу көлемінде 

6) Банк кепілдігін қайта шығаруға әкеп 
соқпайтын басқа да өзгерістер 10 000 теңге 

7) Банк орындауға қабылдаған кепілдікті жою алынып тасталды 

13-1.7 Кепілдік лимитін ұйымдастыру 

1) 

Кепілдік лимитін ұйымдастыру 

Кепілдік лимитінің мерзімі 1 жылдан аспаған 
кезде – 10 000 теңге. 
Кепілдік лимитінің мерзімі 1 жылдан екі 
жылға дейін болған кезде – 20 000 теңге 

-



Кепілдік лимитінің мерзімі 2 жылдан асқан 
кезде – 30 000 теңге 

2) принципалдың немесе кепіл берушінің өтініші негізінде 
Кепіл шартын(тар)ын немесе Кепіл шарт(тар)ына Қосымша 
келісім(дерді) жасауды уәкілетті органда тіркеу үшін 
кейінге қалдыруды беру 

алынып тасталды 

50 000 теңгеден кем емес 
Бұл тариф 13-1.3, 13-1.5, 13-1.6 
тармақтары бойынша кейінге 
қалдыруды беру кезінде де 
қолданылады. 

14. Консалтингтік қызметтер 

14.1. Сараптамалық, техникалық және экономикалық қызмет саласындағы кеңес берулер*: 

14.1.1. Жоба алдындағы және жобалық құжаттарды қарастыру* 1 500 теңге 

14.1.2. Жоба ақпаратын жинау және өңдеу (жоба алдындағы маркетингтік, 
техникалық және т.б.) * шарт талаптарына сәйкес 

14.1.3. Мәмілені құрылымдау бойынша консалтингтық қызмет көрсету жөніндегі 
комиссия* 25000 теңге 

14.2. Қазақстанның бағалы қағаздар нарығы саласында кеңес беру:* 

14.2.1. Қазақстан Республикасының бағалы қағаздар нарығы туралы ақпарат 
беру* 

шарт талаптарына сәйкес 

14.2.2. Инвестициялық жобаларды әзірлеу* 

14.2.3. Қазақстан қор биржасында (ҚҚБ) листингті алу рәсіміне көмек көрсету* 

14.2.4. Бағалы қағаздарды шығару және орналастыру тәртібіне көмек көрсету* 

14.2.5. Қазақстан Республикасындағы вексель айналымы бойынша кеңес беру* 

14.3. Мәмілелерді құрылымдау үшін кеңес беру* 

15. Құқықтық мәселелер бойынша кеңес беру: 

15.1. Қаржыландыру жобаларын құқықтық сараптау:* 

15.1.1. Тапсырыс беруші берген ақпарат негізінде* шарт талаптарына сәйкес 
15.1.2. Банк жүргізген қосымша зерттеулер негізінде* шарт талаптарына сәйкес 



15.2. Жазбаша қорытынды бере отырып, шарттарды, келісімдерді, 
келісімшарттарды, кепілдіктерді құқықтық сараптау* 

шарт талаптарына сәйкес 

15.3. Клиент қызметінің негізгі бағыттарына сәйкес шарттардың типтік 
нысандарын әзірлеу* 

шарт талаптарына сәйкес 

15.4. Клиенттің нақты құқықтық қатынастары үшін жеке шарттарды, 
келісімдерді, келісімшарттарды әзірлеу* 

шарт талаптарына сәйкес 

15.5. Бұрын жасалған шарттарға, келісімдерге, келісімшарттарға толықтырулар 
мен өзгерістер енгізу* 

шарт талаптарына сәйкес 

15.6. Банк қызметінің құқықтық мәселелері бойынша кеңес беру*  сағатына 1500 теңге 

15.7. Нормативтік актілер, талдамалық шолулар, ескертулер, нұсқаулардың 
жинақтарын құрастыру* шарт талаптарына сәйкес 

16. Басқа қызметтер 

16.1. «Интернет-Клиент» жүйесін орнату және пайдалану қызметтері 

16.1.1. шифрлау кілтін бере отырып, «Интернет-Клиент» жүйесін орнату* 10 000 теңге 

16.1.2 

«Интернет-Клиент» жүйесіне қызмет көрсету үшін ай сайынғы абоненттік 
төлем * тегін 

Абоненттік төлем 
қосылған шоттардың 

санына және ай 
ішінде олар 

бойынша 
қозғалыстардың 

болуына қарамастан 
ай сайын алынады. 

16.1.3 «Интернет - Клиент» жүйесін қайта орнату (қайта инсталляциялау) * 5 000 теңге 

16.1.4 жүйе ақауларынан кейін қалпына келтіру* 5 000 теңге 

16.1.5 Шифрлау кілтін бермей қосымша кеңістікті орнату * 4 000 теңге 

16.1.6. E-Token PRO құрылғыларын ауыстыру * өндірістік ақаулар / қызмет ету
мерзімінің аяқталуы (құрылғылардың / батареялардың) / бұзылулар
(көрінетін физикалық әсерлер жоқ) жағдайларда

тегін 

16.1.7. E-Token PRO құрылғыларын * Клиенттің кінәсінен бұзылған жағдайда 10 000 теңге 



(айқын физикалық әсермен) ауыстыру 

16.1.8. E-Token PRO құрылғылары жоғалған жағдайда шығару / ауыстыру * 10 000 теңге 

16.2. Құжаттамалық нысанда шығарылған бағалы қағаздарды, клиенттердің құжаттары мен құндылықтарын сақтау:* 

16.2.1. Бір айға дейін* 3 750 теңге 

16.2.2. Шарт бір айдан астам жасалған жағдайда* Әр айға 2 500 теңге 

16.3. Клиенттің өтініші бойынша бір төлем тапсырмасын толтыру және басып 
шығару* 250 теңге 

16.4. Зейнетақы қорына немесе Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру қорына 
тізімді теру және басып шығару) * Әрбір тегі үшін 100 теңге 

16.5. Анықтама беру* 

16.5.1. Кепілге қатысты анықтамаларды ұсыну (соның ішінде туыстарын тіркеуге 
банктің келісімі, жылжымайтын мүлікті ықтимал жалға алу, жер учаскесін 
сатып алу және т.б.) * 

2 000 теңге; 

16.5.2. Мұрағатқа тапсырылған клиенттің несиелік ісі бойынша анықтамаларды 
беру* 5 000 теңге 

16.6. Кепілді құжаттарды ұсыну* 

16.6.1. Ағымдағы кепіл құжаттардың түпнұсқасын ұсыну* 10 жұмыс күніне дейін – 5 000 теңге; 
10 жұмыс күнінен астам мерзімге – 15 000 теңге 

16.6.2. Кепіл құжаттарының көшірмесін беру*  әрбір құжат үшін 200 теңге 

16.7 Несиелік бюродан несиелік есеп беру (несие алуға өтініш беруге байланысты емес)* 

16.7.1 Есептер:* 
- «Теріс ақпарат»,       - «Идентификациялық»,
- «Деректер жоқ»,
- «Бастапқы»

1000 

Клиенттің сұранысы 
бойынша  

16.7.2 «Стандартты» есеп / «Стандартты плюс» есебі* 2000 Клиенттің сұранысы 
бойынша 

16.7.3 «Кеңейтілген» есеп / «Кеңейтілген плюс» есебі* 2500 Клиенттің сұранысы 
бойынша 



16.8 Клиенттің өтініші бойынша шарттардың, шарттарға (келісімдерге, 
келісімшарттарға) өзгерістер мен толықтырулар енгізу, сондай-ақ басқа да 
құжаттардың жобаларын (жинағын) жасау * 

500 теңге 
құжаттың бір парағы 

үшін 

17 Сейфтік операциялар 

1 күн 1 ай 3 ай 6 ай 1 жыл 

17.1. Шағын сейф  
ұяшық өлшемдері 
(7,2см/25.5см/40см)* 

250 теңге 3 000 теңге 8 000 теңге 16 500 теңге 43 000 теңге 

17.2. Орташа сейф 
ұяшық өлшемдері 
(16см/25.5см/40см)* 

300 теңге 5 000 теңге 11 000 теңге 27500 теңге 67 000 теңге 

17.3. Үлкен сейф 
ұяшық өлшемдері 
(51.2см/25.5см/40см)* 

500 теңге 7 000 теңге 18 500 теңге 40 000 теңге 97 000 теңге 

17.4. Клиенттің кінәсінен кілт 
сынған немесе жоғалған 
жағдайда сейфтің құлпын 
ауыстыру* 

17 500 теңге 

17.5. Кілт сынған немесе 
жоғалған жағдайда сейфтік 
ұяшық кілтінің көшірмесін 
жасау* 

20 000 теңге 

17.6. Жылжымайтын мүлікті 
сатып алу және сату 
кезіндегі ерекше шарттар 
бойынша сейф ұяшығына 
кіру үшін комиссия* 

3 500 теңге 
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